KURZ PATRI DO BALICKU — PROTIPREDSUDKOVEHO VZDELAVANI (3 kurzy)

Predsudky v socialnich sluzbach
ANOTACE KURZU

Co to vlastné jsou predsudky? Jak a procC vznikaji? Jsou vsechny predsudky spatné? Dokazete rozpoznat, jaké mate
predsudky vy, vasi klienti, spolupracovnici, lidé, se kterymi se potkavate? Umite Celit projeviim intolerance? Nejste nahodou
diskriminovani? Na nasem kurzu budeme rozvijet dovednosti, které vam pomohou rozpoznat priCiny a nalézat reseni
konkrétnich situaci stereotypniho chovani zalozeného na predsudcich. Nebojte se hledat novy Uhel pohledu!

PRINOS PRO UCASTNIKY

Absolvent kurzu bude umét nahlédnout na proces postoj—stereotypni ocekavani—predsudek vedouci k diskriminacnimu
chovani z mnoha riiznych uhld pohledu a bude schopen hloubé&ji pochopit, pojmenovat, rozpoznat, analyzovat
a kriticky hodnotit rlizné aspekty a projevy chovani na zakladé odliSnych sociokulturnich vzorcll. Bude znat rozdil mezi
multikulturnim a interkulturnim pristupem, spole¢enska a hodnotova specifika jinych kultur i skupin, které se nécim lisi od
vétSinové spolecnosti (sem Fadime i cilové skupiny socialnich sluZeb) a aplikaci obou pfistupll do praxe. Na kurzu budeme pracovat
s technikami, které prispivaji ke zdravé interakci ve skupiné. Ucastnici budou mit snizenou tendenci vytvaret své postoje a nazory
na zakladé zazitych spolecenskych ¢i osobnich stereotypd.

PROGRAM KURZzZU
e aktivity osvétlujici proces vzniku postojli, stereotypniho e techniky podporujici nestereotypni chovani

ocekavani, predsudku, co je ovliviiuje, jak s nimi e druhy a faze diskriminace a souvisejici definice
pracovat a souvisejici definice e feSeni konkrétnich situaci z nékolika Uhld pohledu
e postoj x nazor, hodnota x norma e aplikace ziskanych dovednosti a znalosti do konkrétniho
e multikulturni x interkulturni pracovniho prostredi — tvorba standardu 1d

¢ vyhody a uskali stereotypniho chovani

METODY PRACE

Kurz vyuzivd metody neformalniho a informalniho vzdélavani, které je legitimni soucasti vzdélavaciho systému podle Evropské
komise i Rady Evropy a je jednou ze soucasti celozivotniho uceni. VSichni lidé jednaji na zakladé vlastniho stereotypniho chovani.
K pochopeni predsudkl je potfeba si je vyzkouSet na sobé a zazit je a uvédomit si je, nahlédnout na né z druhé strany.
Intelektudlni uchopeni pojm0 predsudek a stereotypni chovani nevede k jejich odstranéni ani eliminaci. Jedna se o uceleny
vzdélavaci proces tykajici se osobniho a socidlniho vzdélavani, kde se ucastnici uéi pomoci vlastni aktivni Ucasti. Toto vede
k rozvijeni celé rady dovednosti a kompetenci. Je to proces, béhem néhoz prochazeji Ucastnici osobnostni zménou.



CO REKLI O KURZECH UCASTNICI

,Na kurzu se pracovalo s viastnimi predsudky z pracovniho i osobniho Zivota."
,Doslo mi, Ze mizZu vyuZit i opacny nazor a Ze nic neni tak, jak se zda a vZdy existuje reseni."

,Jsem prekvapena, Ze na kurzu mdze byt legrace i pouceni.

,Zmenila jsem nazor na zpdsob svého uvazovani: neni spatné, kdyZ mam jiny postoj."
,Budu menit ndzory vZdy, kdyz se z néceho poucim, to udélam i po tomto kurzu."
,Ocenuji, Ze jsem si mohla na veétsinu teorie prijit sama, skrze své zazitky."

,Je prinosné se na situaci podivat ocima toho druhého."

,Budu si ted’ davat pozor na sva stereotypni’ ocekavani,"

PRO KOHO JE KURZ URCEN

pracovnici v socialnich sluzbach — dalSi vzdélavani (dle § 116 odst. 9 zakona)
socialni pracovnici (dle § 111 zakona)

vedouci pracovnici socialnich sluzeb (dle § 117a zakona)

fyzické osoby, které poskytuji pomoc prijemci prispévku na péci (dle § 117a zakona)

PRO JAKY TYP SOC. SLUZBY, DRUH
KLIENTO JE KURZ VHODNY

vsechny

TYKA SE STANDARDU KVALITY
(SQsS)

Standard 1 (SQSS), kritérium 1d: ,Poskytovatel vytvari a uplatriuje vnitrni pravidla pro
ochranu osob pred predsudky a negativnim hodnocenim, ke kterému by mohlo dojit
v didsledku poskytovani socidini sluzby."

C. AKREDITACE VZDELAVACIHO
PROGRAMU U MPSV

2016/0051-PC/SP/PP
vydavame certifikat o absolvovani s celostatni platnosti

CASOVA DOTACE

16 vyucovacich hodin (rozloZzeno do dvou dnd, nejlépe po sobé jdoucich)

POCET UCASTNIKU

minimalni 10, maximalni 20

LEKTORKY KURZU

LUCIE MASOPUSTOVA

LUCIE TLAMICHOVA
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SPEKTRALNI DOPAD PROTIPREDSUDKOVEHO VZDELAVANI

- NA PRACOVNIKY, KLIENTY I LOKALNI VEREIJNOST

Predsudky jsou soucasti osobniho zivota kazdého Cloveéka. Pracovnici, ktefi se podileji na poskytovani soc. sluzeb, se setkavaji s timto
tématem i béhem své profesni praxe snad nejCastéji ze vSech profesi, at' uz prfi praci s klientem, nebo s reakci verejnosti.
»,Pomahani" je jejich naplni prace. Proto jsou kurzy prinosné pro kazdou organizaci, ktera poskytuje soc. sluzbu. Zaméstnanci
poskytovatele jsou Casto témi, ktefi okolni spolecnosti ukazuiji jak se chovat k uZzivatelim sluzeb. Jak se o uZivatelich mluvi, ovliviiuje
i to, jak se o nich premysli a jak se s nimi jedna. Jak jsou uZivatelé pfijimani svym okolim, se zpétné odrazi v jejich chovani. Kurz
svym obsahem napomaha kazdé organizaci k usnadnéni zaClefiovani socialné vyloucenych nebo socidlnim vylouc¢enim ohrozenych
osob, potazmo klientll (uZivatell sluzeb) do spoleCnosti, protoze svym dopadem zasahuje pracovniky, klienty i lokalni verejnost.



